Conoce como solicitar y descargar

estados y documentos en linea

1 Visita 1firstbank.com y presiona Conéctate.
u

Asegura tu futuro con una IRA

Maximiza tus ahorros.y construye un futuro inanciero
sélido para tu retio.

Escoge la cuenta que mejor se ajusta a ti

También puedes seleccionar Hipotecas
® desde la navegacion principal.
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Asegura tu futuro con una IRA

Maximiza tus ahorros.y construye un futuro inanciero
sélido para tu retio.

Escoge la cuenta que mejor se ajusta a ti

En la seccion Personal, selecciona Manejar
® mi hipoteca al final de la lista de opciones.
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Después, selecciona Manejar mi préstamo
® en la sub-navegacion.

delamano en el proceso

¢En qué te podemos
ayudar?




Si ya tienes una cuenta creada, entra tu nombre

® de usuario y contrasefia. Luego oprime “Log In”.
Si no tienes una cuenta creada, oprime “Register
Your Account”.

Welcome

Welcome to easy loan
management

7 En la pantalla de “Document Center” podras
® ver documentos divididos por secciones. Por
ejemplo: Si deseas ver la forma Hacienda 480.72
o la del IRS 1098, oprime la seccion de “Taxes”
y luego el documento que deseas ver, descargar
y/o imprimir.

De igual forma, puedes ver documentos como
estados de cuenta, estado anual de tu cuenta
de reserva y otros.
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Ciertas restricciones aplican. FirstMortgage es una division de FirstBank Puerto Rico.

e FirstBank es Miembro FDIC. OCIF Lic. B-31.

2N mortgageservicing@firstbankpr.com “ 1firstbank.com
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En la pantalla inicial, oprime “Document Center”
® bajo el menu de “Account Management”.
Completa la informacién y oprime “Next”.

View your ale?
settings.
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Learn more about mortgage Goals

En la parte superior a la derecha, selecciona
® el icono en forma de silueta, y del menu que
se despliega selecciona "Log Out".
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